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« ESMS : Etablissements et services medico-sociaux
« CVS : Conseils de vie sociale

« PA : Personnes agees

« PH : Personnes handicapees

« FALC : Facile a lire et a comprendre
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Taux de retour globaux

Taux de retours par departement
Département Nb attendus Nb retour tx de retours

Calvados 192 62 32,29
Eure 144 40 27,78
168 59

Manche

Seine-Martime

Taux de retours par type
type Nb attendus Nb retour tx de retours I
PA 469 156 33,26

PH 450 103 22,89
19

Total 9 239 28,18



Taux de retours PA par dep

Calvados

Eure

Manche

Orne
Seine-Martime
Total

Taux de retours PH par dep

Calvados

Eure

Manche

Orne
Seine-Maritime
Total




} Existence d’'un CVS
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} Fonctionnement du CVS
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} Composition du CVS
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Représentant(e) de |'organisme
gestionnaire

Représentant(e) des professionnel(le)s
employé(e)s par I'ESMS

Représentant(e) des personnes
accompagnées etf/ou accueillies

Représentant(e) de I'organisme
gestionnaire

Représentant(e) des professionnel(le)s
employé(e)s par 'ESMS

Représentant(e) des personnes
accompagnées etfou accueillies

7,2 74 7,

—

o

78 8 82




Représentant(e) des memb 62,50%
médico-soignante ESESEes

46,67%

dataires judiciaires a )
e 33,33%
des majeurs

Representant(e) des bénévoles

ess'ils 26,67% @ medecin coordonnateur 0,00%

(e) de groupement des Représentant(e) de gro

ompagnees personnes ad

Non aucune = 0,00% it i i 0,00%

0,005,003, 0%, 0043, 00ES, 080, OFS, OGER, 00ES, 008, 00% 0,00% 10,00%:20 0%40,00%50,00%60,0




/ o \

Une ou plusieurs des personnes suivantes ont-elles déja participe a titre
consultatif au CVS ?

PH

Non aucune 60,00% Non aucune _ 50,00%

ssentant(e) élu(e) de la commune Représentant(e) élu(e) de la commune

d'implantation de I'activité ou un(e) 20,00% d'implantation de I'activité ou un(e) _ 37,50%

ntant(e) élu(e) d'un... Représentant(e) élu(e) d'un...

Représentant(e) du conseil Représentant(e) du conseil

départemental départemental
Représentant(e) du conseil

__ Personne gualifiée mentionnée a
éetde 20,00% ’ |

: 0,00%

l'article L. 311-5 e

Représentant(e) du conseil

0,00% départen 0,00%
I'autonomie

Représentant(e) du défenseur des

droits

Représentant(e) du défenseur des
[],[][]']-'15 pres |' ! 7 o []r[][]q-;;

compét droits

Personne qualifiée mentionnée a Représentant(e) de l'autorité

i % ),00%
l'article L. 311-5 0,00% 0,00%

compétente pour délivrer I'autorisation




L'ESMS n'est pas
concerne par cette - L'ESMS n'est pas
guestion concerné par cette
guestion
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D'autres
catégories
de membres
15%

Des
représentan
t(e)s des
familles ou
des proches
aidant(e)s
des
personnes
accompagne

e5
a7

Des
personnes
accompagne
es

D’autres
catégories
de membres

29%

Des
représentan

Des
personnes
accompagne
es

4394




)

Communication autour
des CVS
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Direction 26,67%

Direction 37,50%

A I:I
Autre 46,67% Représentant(e) famil

Administration 20,00% .
Administration

f 1 . /
Membre(e) CVS Autre 37,50%

Secretaire | 0,00% Membre(e) CVS 25,00%

. - ( - )
Représentant(e) famil | 0,00% Secretaire | 0,00%

Animateur/trice = 0,00% . -
R P Animateur/trice = 0,00%
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A qui les comptes rendus de seances sont-ils
communigues ?

Aux membres du CVS présents
Aux membres du CVS présents 100,00%

Aux familles et re entants 86,67%

]

Aux usagers 87,50%

Au personnel

Aux familles et représentants légaux 75,00%

Aux membres du CVS absents 73,33%

Au personnel 75,00%

Aux usagers 73,33%

Aux membres du CVS absents 62,50%

13,33%

0,00%

0,00% 20,
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Sujets abordeés dans les
CVS
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Systématique | 0,
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)

Autres formes de
participation
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0,

Des enquétes de satisfaction

Un groupe d'expression

Autre

En cours
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11,76%

11,76%

5,88%
5,88%

En cours
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Intéréet pour un inter-CVS

Il existe sur certains territoires
normands une dynamique de mise en
reseau entre elu(e)s de CVSissu(e)s
de difféerents ESMS
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3 ESMS dont 1 du secteur PH et 2 du secteur
PA déclare en faire partie.
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